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东莞理工学院教评中 心
教评发〔2024〕2号

关于印发《东莞理工学院学生教学信息员
工作管理办法（修订）》的通知

校内各二级组织机构：

为深入学习贯彻党的二十大精神和《深化新时代教育评

价改革总体方案》，结合学校实际，印发《东莞理工学院学

生教学信息员工作管理办法（修订）》，请遵照执行。

教学质量监测与评估中心

2024年 12月 17日
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东莞理工学院学生教学信息员
工作管理办法（修订）

为进一步完善学校教学工作信息反馈和教学质量监测

评价工作，及时了解教师和学生教学运行动态，充分发挥学

生在教学及教学管理活动中的参与作用和自我管理、自我教

育的主体作用，培育良好教风和学风，不断规范和优化学生

教学信息员工作，结合学校实际，特修订本办法。

一、学生教学信息员聘任条件

学生教学信息员从学校全日制在校本科生中聘任，条件

要求如下：

1．政治素质好，积极追求上进，勤恳务实，有奉献精

神，能实事求是、客观公正地反映教学、教学管理中存在的

问题以及优秀教师典型事迹。

2．有较强的主人翁意识和高度的责任心，以及积极为

师生服务的热情，自愿参与学校的教学管理工作。

3．学习成绩优良，有较好的语言沟通及文字表达能力。

二、学生教学信息员聘任与管理

1．学校在教学质量监测与评估中心（以下简称“教评中

心”）设立校级教学信息反馈部（以下简称“校教学信息部”）。

2．校教学信息部设校级信息部长 1 名、副部长 2 名。

校级信息部长、副部长原则上由校学生会学习部干部兼任。
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3．各二级学院设立教学信息分部，负责与校教学信息

部的协调和沟通。各分部设部长 1 名、副部长 1 名，原则上

由各二级学院学生会干部兼任。

4．每班设 1 名教学信息员，原则上由各班学习委员兼

任。各班教学信息员推荐名单由各二级学院教学信息分部汇

总后报校教学信息部。

5．教学信息员由教评中心直接聘任，聘任期为 1 年。

三、教学信息部工作职责

1．校教学信息部负责全校学生教学信息员的管理，负

责收集、整理、核实各教学信息分部报送的教学信息；向有

关部门反馈学生的合理意见和建议。

2．校教学信息部每学年定期召开一次学生教学信息员

大会，布置、研讨工作，提出工作要求。

3．校教学信息部长全面负责教学信息中心工作，校教

学信息副部长协助部长处理日常工作，具体负责全校各二级

学院教学信息分部的管理和联络工作，组织有关会议和活动。

4．各二级学院教学信息分部负责本学院教学信息的收

集、整理、上报及日常管理工作。

5．各二级学院教学信息分部于每学期结束前提交一份

总结报告给校教学信息部，由校教学信息部整理汇总后上交

教评中心。校教学信息部须于第二学期结束前提交学生教学

信息员年度工作总结报告至教评中心。

四、学生教学信息员职责
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学生教学信息员在履行职责时，必须遵守国家法律法规

和学校的规章制度。具体职责如下：

1．客观公正地收集学生对任课教师的教学态度、教学

水平，教学过程中的主要环节的意见和建议；优秀教师典型

事迹。

2．反映学生在学习纪律、完成课后作业、考风、考纪

以及主动学习状况等方面存在的问题和建议。

3．反映学生及家长对学校办学的意见和建议。

4．积极参与学校及教评中心组织的各类调查与教育教

学评价工作，配合校教学信息部组织的各类活动。

5．定期填报《东莞理工学院教学信息反馈意见表》，

并及时上交到本学院教学信息分部，特殊情况可随时反映。

五、政策措施

1．教学信息员是广大学生切身利益的代表，各二级学

院领导、教师、班主任和广大同学，要对各班级教学工作信

息员的工作给予积极支持，任何人不得刁难和干扰教学工作

信息员履行其职责，也不能对如实反映教学信息的教学工作

信息员进行打击报复。

2．对需要保密的问题，教学信息分部负责人应对提供

教学信息的学生负保密责任。学校对故意损害教学信息员名

誉或造成人身伤害的个人或部门给予严肃处理，并视情节追

究其责任。
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3．教评中心与党委学生工作部每学年根据学生教学信

息员、教学信息分部反馈信息数量及质量、组织参与各类教

学信息活动、提交总结报告、工作态度等情况，按不超过 10%

的比例评选“优秀学生教学信息员”、“优秀学生教学信息干

部”、“优秀教学信息分部”，并颁发相应证书，并在学校及学

院各类评优评奖给予优先考虑。

4．教学信息员及教学信息干部如中途退出须提前一周

向校教学信息部提出申请，校教学信息部根据实际情况对相

关人员及时进行更换、补聘。

六、本办法自发文之日起施行，由教评中心负责解释，

原办法自动作废。
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