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专业是高校开展教学工作的基本单位 , 专
业建设水平体现了整个学校的办学水平与人才

培养质量。高校进行校内专业评估是强化高校

自觉意识，推进高等教育质量保障体系建设，

全面提高本科专业建设和人才培养质量的重要 
举措 [1]。

一、国外高校专业评估［2］

1．标准化考试

部分美国高校采用标准化试题综合考查

学生的专业技能，通过考试结果评价专业人

才培养状况，一般由国家教育考试服务机构

(Educational Testing Service，简称 ETS)、该专

业所属学科领域的专业协会或社会上的专业评

价机构进行评测。比如佛罗里达大学使用 ETS
编制的全国性专业试题进行专业评价，重点检

查大学生在化学、生物学等专业领域的知识运

用和技能掌握情况，以便横向比较，发现存在

的差距及改进方向。

2．问卷调查

问卷调查是国外高校专业评价中使用非常

普遍的方法之一，目前国际上有美国的全国大

学生学习性投入调查、 英国的全国大学生调查

和澳大利亚的大学生课程体验调查等被广泛采

用 [1]。利用问卷对在校生、毕业生、用人单位等

进行调查，重点评价教学满意度、学习体验及

职业规划等。弗兰兹大学通过问卷调查的办法

对专业进行评价并成功改造了该校的数学专业。

通过问卷调查发现数学课堂出勤率仅有四成，

近六成学生认为所学专业课与生活没有联系，

只有近二成学生表示对数学感兴趣。该校决定

将数学课程划分为单位分析、理财、概率与统

计等主题，利用数学知识解决现实生活中出现

的问题。比如在“单位分析”主题下，学生学

会了货币、重量、测量和温度转换等生活技能；

在理财主题下，学生学会了做预算和计算利息

等。教授组织各种课堂讨论，解决现实生活中

面临的问题，比如股市行情分析和利率计算等。

后来调查报告显示，该专业的改造是成功的，

无论学生出勤率还是学习积极性都有了大幅度 
提高。

3．学生论文及项目

学生论文及项目评价也是国外大学实施专

业评估的手段之一。由本专业教师或者校外评
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价机构对学生提交的学术论文、项目报告（比

如实验报告、调查报告）等进行系统评价，判

断学生是否达到了该专业的毕业要求。美国科

罗拉多大学博尔德分校历史专业每年接受本校

专业评价委员会对该专业进行评价，委员会抽

查 15% 的学术论文进行全面评价；该校艺术专

业则接受外部专业评价机构进行评价。专业评

价委员会或机构对论文和项目质量进行分析和

总结，并提交书面报告，校方根据这份报告改

造专业。

4．工程教育专业认证

在工程教育领域比较有代表性的国际认证

包括《华盛顿协议》《悉尼协议》和《都柏林协议》，

其中《华盛顿协议》是世界上最具影响力的国

际本科工程学位互认与专业认证协议，宗旨是

通过双边或多边认可工程教育资格及工程师执

业资格，促进工程师跨国执业。《华盛顿协议》

对专业认证采用通用标准和专业补充标准，其

中通用标准分为 7 个一级指标，包括学生、培

养目标、毕业要求、持续改进、课程体系、师

资队伍和支持条件。

国外高校专业评估除了上述方法之外，还

可采用典型案例分析、用人单位座谈和毕业生

跟踪调查等方法对专业进行评估。

二、国内高校专业评估

同济大学在 1984 年开展校内专业评估，是

较早开展专业评估的高校之一，此后全国各大高

校也逐步展开专业评估的探索。1989 年我国土

建类专业教育评估从建筑学专业开始，2003 年

以来教育部开展本科教学工作水平评估，把“专

业建设与教学改革”列为一级指标，部分参评高

校继而制订专业评估标准，大规模地开展高校内

部专业评估 [3]。2006 年中国工程教育认证协会开

始组织国内高校按照《华盛顿协议》进行工程教

育专业认证，从 2006 年至 2014 年底，全国共计

认证了 443 个专业点。纵观国内的专业评估，有

校外评估和校内评估两种，校外评估主要是不同

社会机构进行专业等级排名；校内评估有两个评

估模式，一是全面评估模式，指标设计全面，评

估周期长，另一个是采用量化指标的数字化评估，

把专业建设要素分解成几个量化指标，按得分进

行专业评价，评价周期短，操作性强。

1．专业等级社会排名

近年来社会评价机构对专业办学的水平与

质量进行等级评价与排名，影响力逐年增大，

不同的机构有不同的评价指标、权重计算标准

等。中国管理科学研究院武书连主持的《中国

大学评价》，每年发布中国大学学科及专业等

级排行榜，用 A、B、C、D、E 共 5 等 11 级评

价专业。武汉大学中国科学评价研究中心对专

业评价的一级指标分为办学资源、教学水平、

科学研究、专业声誉，对大学的专业（类），

按五个等级进行等级排名。艾瑞深中国校友会

网对大学本科专业排行榜的评价指标体系覆盖

杰出校友 ( 毕业生质量 )、教学水平 ( 教学质量 )、
杰出师资 ( 教师质量 ) 和学科建设 ( 学科实力 )
等 4 大核心质量指标，涵盖的评价指标有 100
多项，对专业的综合实力、办学水平、教学质

量和办学特色进行分级和分层评价。

2．全面评估模式

湖北省普通高等学校本科专业教学合格评

估指标体系设计了包括建设规划与培养方案、

专业基础条件、师资队伍、课程建设、实践教

学、教学管理、人才培养质量等 7 项评估指标 ,
计 20 个主要观测点 [3]。

大连理工大学以过程装备与控制工程专业

为例，制定了相应专业评估指标体系 , 包括专业

优势、师资队伍、课程与教材、实践教学、教

学改革与创新教育、考风与学风、教学管理和

教学效果 8 个一级评价指标 , 涵盖 20 个二级评

价指标，计 41 个观测点 [4]。 
浙江省教育厅 2012 年制定了针对省重点

建设专业的验收评价指标，包括专业建设规划

与保障措施、培养目标与培养计划、师资队

伍、教学条件、课程建设、实践教学、教学管
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理、教风与学风、质量评价、教学科学研究与

教学成果、特色与优势 11 个一级指标，涵盖

23 个二级指标，组织专家审核相关材料进行 
评价。

浙江海洋学院设计了包括专业定位与规划、

师资队伍建设、教学条件、教学建设改革与管

理、教风学风与教学效果 5 个一级指标、16 个

二级指标和 36 个主要观测点的专业评估指标体

系。采取专业写自评报告、学院自查和专家组

检查（审阅材料、听课、召开师生座谈会、发

放调查问卷和总结反馈等）相结合的形式进行。

从 2008 年开始对专业进行评估，历时 3 年完成

37 个本科专业的评估 [5]。

3．数字化评估

昆明理工大学自 2011 年以来，设定了初

次就业率、高考第一志愿填报率、除第一志

愿外的其他志愿填报率三项考核指标，分别占

60%、30% 和 10% 的权重对学校专业进行排名，

后五位被亮黄牌。被亮黄牌的专业缩减 15% 左

右的招生人数，第二年如果不在后五位，则取

消黄牌恢复正常招生；如果依然在后五位，就

会给予红牌并停止招生。目前累计共 20 余个专

业因此减招或停招。杭州电子科技大学也对专

业进行红黄牌警告，指标为一志愿填报率、考

研率、就业率、转专业率等，依据一定的权重

计算各专业招生计划。

三、我校专业评估的探索与尝试

2012年土木工程专业通过住建部专业评估，

开启了浙江科技学院参加专业认证的序幕，2014
年学校开始尝试全面评估各专业办学水平，2015
年上半年电气工程及自动化专业通过教育部工程

教育专业认证，下半年化学工程与工艺接受专家

组进校考察。为推进我校本科专业建设和改革，

进一步优化学校专业结构，评估专业办学水平和

提高人才培养质量，学校正制定《浙江科技学院

本科专业评估管理办法》，对全校专业进行数字

化评估和专业认证分类评估。

1．评估目的

通过专业评估，进一步明确专业办学目标

与定位，加强课程体系、师资队伍与教学基本

条件建设，深化课堂教学与实验教学改革，全

面提高教学和人才培养质量，提升学生的软实

力与硬技能，更好地满足经济社会对高素质人

才的需要。通过目标导向的评估逐步形成专业

自我建设、自我发展和自我改进机制，不断提

高办学水平和人才培养质量，为学校专业结构

调整和优化提供可靠依据。建立专业评估退出

机制，每年对专业进行综合评估排名，对于排

名靠后的专业，减少招生数量和教师引进数量，

直至停止招生。

2．评估原则

基于 OBE 理念。以学生为中心，以学生学

习结果、诚信教育、优良学风为导向。贯彻“以

评促建、以评促改、重在育人、持续改进”的原则。

分类评估。数字化评估与认证评估相结合，

对学校所有的本科专业进行数字化评估，同时

根据专业自愿与学校要求对工科专业，尤其是

卓越工程师教育培养计划试点专业进行校内专

业认证评估。

科学性与可操作性相结合原则。数字化评

估指标选取既考虑了受限指标，又考虑了非受

限指标，均以分数作为评估手段，提高了可操

作性；校内专业认证评估参照华盛顿协议，严

格按照国家工程教育专业认证标准和程序进行。

3．组织机构

学校成立浙江科技学院专业评估领导小组，

统筹学校专业评估工作， 研究决定学校有关工

程教育专业评估工作方案、负责学校工程教育

专业认证迎评工作的整体推进、组织、协调、

指导、督查等工作的落实。教务处负责组织专

业评估工作，指导各学院、专业开展专业评估

工作，协调跨部门，承担主导责任。各学院具

体负责开展和实施专业评估，把专业评估列入

工作计划，承担主体责任。各学院成立专业评
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估工作组，具体负责相应专业评估的组织、落实，

认证评估中《自评报告》的撰写、支撑材料的

收集与整理、专家现场考查工作的安排，以及

与认证相关的专业建设等事宜。

4．数字化评估指标

评估指标由三大类核心指标组成，分别是

受限指标（受制于外部条件）、非受限指标（通

过教学等环节可以克服）和加分项目（学校导

向）。受限指标里包括：第一志愿填报率、除

第一志愿外其他志愿填报率、毕业半年后就业

率、就业服务满意度、月收入、专业相关度，

后四项指标来源于浙江省评估院数据。非受限

指标里包括：专业生师比、本科专业教学总体

满意度 ( 浙江省评估院数据 )、转专业率（转出）、

学位授予率和教学质量平台建设。加分项目包

括：特优学风示范班、诚信考试、当年度新增（或

验收）省级 / 国家级教学质量平台（项目）、通

过国家工程教育专业认证和发布专业年度质量

报告，具体指标、权重及计算说明见下表。

5．数字化评估结果分析

学校现有 53 个本科专业（含 2015 年新设

置的 3 个专业），分布在工学、经济学、管理学、

艺术学、理学、文学、教育学 7 个学科门类，3
个专业停止招生，5 个专业没有一届毕业生不参

与评估。2014 年共有 42 个专业参与数字化评估，

排名在前 10 位的分别是建筑学、工业设计、财

务管理、国际经济与贸易、土木工程、计算机

科学与技术、德语、车辆工程、服装与服饰设计、

电气工程及其自动化。排名第 1 的建筑学同时

也是麦可思“2014 年大学生就业蓝皮书”中发

指标类型 指标内容 权重（%） 注（除特别说明外，均是当年数据）

受限指标

1.1 第一志愿填报率 20 20×专业第一志愿填报率/当年最高志愿填报率

1.2 除第一志愿外其他志
愿填报率

10 同上

1.3毕业半年后就业率（
浙江省评估院数据）

30 30×就业率

受限指标

1.4就业服务满意度（浙
江省评估院数据）

5 5×满意度指标

1.5月收入（浙江省评估
院数据）

5 5×该专业月收入/最高月收入

1.6专业相关度（浙江省
评估院数据）

5 5×专业相关度指标

非受限指标

2.1 专业生师比 10

按4年学生数算生师比

A
26：1

B
30:1

C
34:1

D
40:1

E
48:1

F
60:1

G
80:1

H=0
>80:1

2.2本科专业教学总体满
意度(浙江省评估院数
据）

10 10×教学满意度指标

2.3转专业率（转出） -5 -5×专业当年转出学生人数/当年专业转出最多学生人
数

2.4学位授予率 5 5×授予率

2.5教学质量平台建设 5/平台
国家级 (100%系数）
省级（80%系数）（注：每个专业只取一个最高平台
分数），以后每年以80%递减。

浙江科技学院专业数字化评估指标表

14冯军.indd   67 16/2/25   下午2:33



68

布的绿牌专业。在 2014 年 10 月教育部公布的

近两年浙江省就业率较低本科专业名单中，财

务管理名列其中；国际经济与贸易也是麦可思

发布“2014 年大学生就业蓝皮书”中的黄牌专

业。教育部公布评价指标只有就业率一个指标，

麦可思的评价指标包括专业毕业生的就业率、

就业满意度、毕业生月收入等指标，这两类评

价指标都没有志愿填报率这一核心指标。财务

管理和国际经济与贸易这两个专业之所以排名

在学校前 5 名，是由于在学校的评价指标中它

们的学生志愿填报率较高，而志愿填报率占专

业评价的 30% 权重。在 2014 年 10 月教育部公

布的近两年全国就业率较低的本科专业名单中

有市场营销和动画这两个专业，在学校的排名

分别为 38 和 39，也比较靠后。在 2014 年 10 月

教育部公布的近两年浙江省就业率较低本科专

业名单中除财务管理外，还有英语、汉语言文学、

市场营销三个专业，它们在学校的排名分别为

33、32 和 39。从以上对比可以看出，学校的专

业排名，基本上同教育部和麦可思发布的专业

红黄牌一致。
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指标类型 指标内容 权重（%） 注（除特别说明外，均是当年数据）

加分项目

3.1特优学风示范班 1分 上一年度

3.2诚信考试
0.1分×该专业参加
考试的课程门数

3.3当年度新增（或验
收）省级/国家级教学质
量平台（项目）

5/平台
国家级 (100%系数）
省级（80%系数），以后每年以80%递减。

3.4 通过国家工程教育专
业认证

10 以后每年以80%递减。

3.5 发布专业年度质量
报告

1/年

注：1. 国家级教学质量平台有：特色专业，卓越计划专业，国家级课程（视频公开课）为所在专业专业核心课。

2. 省级教学质量平台有：优势专业，特色专业，省级重点建设专业，省级精品课程为所在专业的专业课，国家级专业教材。

3. 系数：A:100%，B:90%，C:80%，D:70%，E:60%，F:50%，G:40%，H=0

续表
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